
 
 

 

SHIPPING INFORMATION   
 

All packages for all Gila River Gaming Enterprise properties are received off site at our Lone Butte Distribution 
Center. It is suggested that all packages arrive with the below shipping label no later than 2 days prior to your 
event to ensure a successful delivery to the event center. If you do not use the shipping label or ship boxes 
after that point, you run the risk of not having your boxes in time. 
 

Shipping/Receiving Hours of Operation:   
Monday ‐ Friday 7:00 AM ‐ 3:00 PM 

NO WEEKEND HOURS – Please Plan Accordingly 
 

To ensure proper shipping and receiving, please use the address and label (below) for each box with all event 
information, as well as the Box #/Total # of Boxes (i.e. 1/10, 2/10, 3/10, etc.). Please retain and provide your 
tracking number to your Catering Contact once your packages have shipped, along with on‐site contact 
Name and Phone Number.   
   
All Exhibitors are fully responsible for shipping out all of their products and materials. Wild Horse Pass Hotel 
and Casino cannot provide any packing materials. All Exhibitors must leave a completed Bill of Landing or 
Shipping Label with each parcel or pallet that is to be shipped and must schedule a pickup from the Freight 
Company of their choice. Please relay pickup schedules to your Catering Sales Representative so that the 
information can be relayed to the warehouse. 
 
   

Wild Horse Pass Hotel & Casino 
c/o Lone Butte Distribution Center 

Attn: Wild Horse Pass Banquet Department 
 

Convention/ 
Group Name:   

Guest Name:   
 

1201 S. 56th St., Chandler, AZ 85226 
_____ of _____ Boxes 

 
Please list the following on your return address:     

Hotel Guest Name: 

Arrival Date: 

Group Name: 

Contact Cell Phone Number: 
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